Regus Group plc ("Tap Poan Regus") (bit ké truc tiép hay gian tiép) sé hiru va diéu hanh trang web
regus.co.uk, trang web regus.com, trang web hq.com va trang web stratisnet.com (néi chung la “Cac Trang
Web Ciia Tap Poan Regus” va néi riéng 1a “Trang Web”). Bing cach sir dung va tim kiém trén bét ky
Trang Web Ciia Tap Doan Regus nio, ban thira nhin ring minh di doc, hiéu va dong y rang budc véi Cac
Piéu Khoan va Piéu Kién nay va tit ca cac diéu luit va quy dinh hién hanh. Néu ban khong ddng y rang
budc boi Cac Piéu Khoan va Piéu Kién nay, thi ban khong dwoc sir dung Trang Web nay. Ching tdi ¢6 thé
thay d6i Cac Piéu Khoin va Diéu Kién nay bt ky lic niao va khong cé bt ky thong bio nao cho ban vi thé
chiing tdi khuyén nghi ring ban nén truy cip dinh ky trang nay dé xem lai Cac Diéu Khoan va Piéu Kién
nay. Bing cach sir dung Trang Web nay sau khi chiing téi ding bat ky thay d6i nao, ban dong y chip nhin
nhirng thay doi dé, bat ké ban c¢é thuc sw xem lai nhirng thay déi d6 hay khéong.

Quyén riéng tu

Vui 1ong xem lai Chinh Sach vé Quyén Riéng Tu ctia chiing t6i, ciing chi phdi viéc truy cap Trang Web nay cia
ban va duge dua vao Cac Pidu Khoan va DPiéu Kién.
N¢i Dung Trang Web

Trang Web nay 14 trang web ciia Tap doan Regus va ndi dung ciia Trang Web nay dugc quyét dinh boi mot minh
Tép doan Regus.

Tét ca cac tai lidu, ké ca hinh anh, cac chi tiét, dit liéu, minh hoa, thiét k&, biéu tugng, hinh chup, bang hinh, vin
ban, phﬁn mém, do hoa, tap 1énh, logo, va cac tai liéu khac nam trong Trang Nay (n6i chung 1a “Noi Dung”) thude
so hiru doc quyén (hoic truc tiép hodc gian tiép) cua Tap Poan Regus va/hodc cac nha cung cip ndi dung ctia no.
N6i Dung dugc bao vé bdi luat ban quyén, thuong hiéu, thuong hiéu dich vy, nhan thuong hiéu va cac quyén tri
tué hodc so hiru cia Tap Poan Regus. Bit ky quyén nao khong dugc cho phép rd rang trong Cac Diéu Khoan va

Diéu Kién duoc Tap Poan Regus giir lai.

HQ Global Workplaces, Inc., HQ VoiceWorks, HQ Access, HQ Virtual Office, HQ Business Access, HQ Mail,
HQ Mail Plus, HQ Phone Plus, HQ Group Classroom, HQ Network Access, HQ Videoconferencing, HQ Audio
Conferencing, HQ Web Conferencing, HQ Front Office, Regus Business Centres Corp, Stratis Business Centers,
Inc., Business Meeting Places, Regus Group Network, Regus Group VoiceWorks, Regus Group Access, Regus
Group Virtual Office, Regus Group Business Access, Regus Group Mail, Regus Group Mail Plus, Regus Group
Phone Plus, Regus Group Group Classroom, Regus Group Network Access, Regus Group Videoconferencing,
Regus Group Audio Conferencing, Regus Group Web Conferencing, Regus Group Front Office, va cac nhan hi¢u,
logo cuing v6i cac thiét ké khac ctia Tap Poan Regus xuét hién trén bat ky Trang Web Ctia Tap Poan Regus nio 1a
cac thuong hiéu va thwong hiéu dich vu doc quyén (hoic truc tiép hodc gian tiép) cuia Tap Poan Regus.

Tét ca cac thuong hiéu va thuong hi¢u dich vy khac xuét hién trén Cac Trang Web Cua Tép Poan Regus khong
thudc sé hitu ciia Téap Poan Regus 1a tai san cua cac chu sé hitu tuong ting.

St Dung Trang Web; Cac Gi6éi Han

Trang Web nay va Noi Dung ctia nd co thé dugce sir dung chi danh cho muc dich ca nhan, phi thuong mai cua
riéng ban. Bat ky hinh thitrc sir dung Trang Web hogc Noi Dung nao khac bi nghiém cam, gém c6, khong gidi han,
viéc chinh sira, x0a bo, x0a, truyén tai, xudt ban, phan phat, chuyén ddi proxy, tai 1én, dang, tai phan phat, tai cdp
phép, ban, sao doi, tai xuat ban hodc bat ky hinh thirc phat tan nao khac ma khong ¢ su cho phép 16 bang vin ban
ctia Tap Poan Regus hodc chi s¢ hitu. Ban khong dugc st dung bét ky ki thuat 1én khung nao dé guri kém bét ky
thuong hiéu hodc logo nio cta Tap Poan Regus ciing khong duoc sir dung bat ky dudi meta nao hodc vin ban an
khac ma khong c6 sy dong ¥ trude bang van ban. Ban khong dugc lién két ¢én Trang Web ma khong cé sy dong y

trudce bfing van ban. Viéc st dung ph?m mém spider, robot va cac cong cu thu thap va xuét dit lidu tuong tu bi



nghiém cam ro rang.

Ban c6 thé xem va in ra mot ban sao ctia Noi Dung duoc hién thi trén Trang Web, va tai mot ban sao cua bét ky
Nbi Dung nao duoc danh cho viéc tai xudng, chi dé sir dung ca nhan nhung ban khong duoc thay thé Noi Dung
dudi bat ky hinh thirc nao, ké ca, khong gidi han, viéc x6a bo hodc chinh stra bat ky thong bao ban quyén hoic
thong bao quyén so hiru khac nao. Cac quyén loi,

tiéu d& va loi ich trong Noi Dung khong dugc chuyén cho ban bang cach sao chép hoic tai tai liéu xudng. Thong
tin dugc cung cip trén Trang Web nay 14 mién phi va chi danh cho muc dich thong tin va khong tao ra mot moi
quan h¢ kinh doanh hoac chuyén moén gitta ban va Tap Doan Regus.

Ung Xir True Tuyén

Ban dong y chi sir dung Trang Web nay cho cac muc dich hop phap. Ban bi nghiém cim dang bai hodc chuyén tai
dén hodc thong qua Trang Web bét ky tai liéu bét hop phap, ¢o6 hai, de doa, lam dung, xic pham, lang ma, noi x4u,
tuc tiu, khiéu dam, han thi, hodc bat ky tai liéu nao khac co thé phat sinh trach nhiém phap 1y dan sy hodc hinh sy
theo ludt phap. Chiing t6i ¢6 thé tiét 16 bat ky ndi dung hodc hinh thirc lién lac dién tir dudi bat ky hinh thirc nao
(ké ca ho so, dia chi thu dién tir va thong tin khac cta ban) (1) dé dap tng bat ky diéu luét, quy dinh, hodc yéu cau
nao cua chinh phu; (2) néu viée tiét 16 1a can thiét hodc thich hop dé diéu hanh Trang Web; hoic (3) dé bao vé
quyén loi hoic tai san ctua Tap Poan Regus, cac cong ty lién két ciia no, va cia ban.

Tinh Chinh Xac cia Théng Tin

Tap Poan Regus co cac nd luc hop 1y dé cung cip thong tin chinh xac va cap nhat, nhung ching toi khong dam
bao ring bt ky théng tin nao c6 trong Trang Web nay 1a chinh x4c, hoan chinh, dang tin cdy, cap nhat hoic khong
¢6 16i hodc rang Trang Web s& khong co virus. Chiing t6i ciing khong chiu trach nhiém vé bat ky 16i hodc thiéu sot
nao trong Trang Web nay. Mic du chiing t6i c6 thé didu chinh N6i Dung, cai tién Trang Web hoic sira bat ky 15i
hoic thiéu s6t ndo vao bit ky lac nao va khong thong bao cho ban, nhung chiing t6i khong budc phai 1am nhu thé.
Chung t6i s& c¢b gang cap nhat thong tin kip thoi nhung chung t6i s& khong chiu trach nhiém vé tinh chinh xac. Bat
ky hinh thirc sir dung nao ctia ban d6i véi thong tin dugc cung cap trén Trang Web nay hoan toan thudc trach
nhiém cua ban than ban va Tap Poan Regus khong chiu trach nhiém cho bat ky dit liéu méat mat ndo, loi nhuan
mat mat hodc bat ky thiét hai nao khac hodc thiét hai do ban sur dung Trang Web nay.

Lién Két dén Cac Trang Ciia Bén Thir Ba

Céc lién két trén Trang Web nay co thé dan dén céc dich vu hodc cac trang khong thude sy kiém soat hodc diéu
hanh cta Tap Poan Regus. Chung t6i cung cip nhimng lién két ndy dé ban tién st dung va tim thong tin. Céc lién
két do khong phai 1a sy xac nhén cua trang web hodc dich vu. Chung t6i khong nhan trach nhiém hoac trach
nhiém phap 1y vé cic trang web hodc dich vu khéac. Bét ky hinh thirc sir dung nao ctia ban ddi véi bat ky trang web
hodc dich vu do Trang Web nay lién két dén hoan toan thudc trach nhiém cua ban.

Tuyén B6 Khuée Tir Bao Pam; Cac Giéi Han Trach Nhiém Phép Ly

TRANG WEB NAY VA NOI DUNG CUA NO BUGC TAP POAN REGUS CUNG CAP "NHU THE" VA
"KHI KHA DUNG" MA KHONG PAI DIEN HOAC BAO PAM DUGI BAT KY HINH THUC NAO BAT KE
DUOC NOI RO HAY NGU Y. TAP POAN REGUS KHUGC TU RO TAT CA CAC BAO PAM BUGC NOI
RO VA NGU Y KE CA, NHUNG KHONG GIOI HAN O, NHUNG BAO PAM NGU Y HOAC TINH
THUONG MAI, SU PHU HOP Vi MOT MUC DBiCH CU THE, TIEU BE VA KHONG VI PHAM.



TRONG MOI TRUONG HOP TAP POAN REGUS SE KHONG CHIU TRACH NHIEM PHAP LY POI VOI
BAT KY BEN NAO VE BAT KY THIET HAI TRUC TIEP, GIAN TIEP, TRUNG PHAT, SU CO, BOI
THUONG, DAC BIET, HAU QUA, HOAC CAC THIET HAI KHAC DUOI BAT KY HINH THUC NAO BAT
KE PO LA MAT MAT DU LIEU, THU NHAP HOAC LOI NHUAN, MAT MAT HOAC THIET HAI TAI
SAN, GIAN DOAN KINH DOANH, HOAC MAT CHUONG TRINH HOAC DU LIEU, PHAT SINH DO
HOAC LIEN QUAN DEN TRANG NAY, BAT KY TRANG HOAC DICH VU NAO BUQC LIEN KET QUA
TRANG NAY, HOAC BAT KY VIEC SAO CHEP, HIEN THI HOAC SU DUNG O PO, BAT KE GIA PINH
PHAP LY LAM CO SO CHO KHIEU KIEN, NGAY CA KHI TAP POAN REGUS BUQC THONG BAO VE
KHA NANG XAY RA NHUNG THIET HAI NHU THE, KE CA, KHONG GIOI HAN,

BAT KY THIET HAI NAO DO BAT KY LOI, THIEU SOT, VIRUS, TRI HOAN HOAC GIAN POAN HOAT
PONG HOAC DICH VU NAO BAT KE NGUYEN NHAN. TAP POAN REGUS SE KHONG CHIU TRACH
NHIEM PHAP LY POI VOI NHUNG MAT MAT HOAC THIET HAI PHAT SINH DO HOAC BAT KY HINH
THUC NAO LIEN QUAN DEN BAT KY TRANG WEB CUA BEN THU BA NAO HOAC NQI DUNG CUA
CHUNG PUQC TRUY CAP THONG QUA CAC LIEN KET TRONG TRANG NAY, VIEC SU DUNG
TRANG NAY CUA BAN HOAC VIEC SU DUNG BAT KY THIET BI PHAN MEM NAO LIEN QUAN DEN
TRANG NAY.

Nhimng diéu luat nhat dinh ciia tiéu bang khong cho phép cac gidi han hodc bao dam ngu y hodc khoan ngoai trir
hodc gioi han vé nhitng thiét hai nhét dinh. Néu nhitng diéu luat nay dugc ap dung dbi v&i ban, mot sb hodc toan
bd nhimg tuyén bd khudc tir bén trén, cic khoan ngoai trir hodc gidi han c6 thé khong dugc ap dung nhung trach
nhiém phap 1y s& duoc gidi han dén chimg muc day du nhét theo phép luat cho phép.

Boi thuong

Ban dong ¥ boi thuong va bao vé Tap Poan Regus trudc bét ky khiéu kién, quyén khai kién, doi hoi, mat mat
hodc thiét hai ctia bat ky bén thtr ba nao (ké ca 1é phi va chi phi ctia luat su) phat sinh tir hodc lién quan dén viéc vi
pham Cac Piéu Khoan va biéu Kién nay cda ban, viéc ban st dung Trang Web hodc viéc ban vi pham bét ky
quyén loi nao ctia mot bén thi ba.

Khic Phuc Vi Pham

Tap Poan Regus bao luu quyén tim kiém moi bién phap khic phuc c6 thé theo phap luit mot cach cong bang ddi
v6i nhimng sy vi pham Cac Didu Khoan va Didu Kién nay, ké ca nhung khong gii han & quyén chin truy cép tir
mot dia chi IP cu thé.

Phin Hbi va Nhirng Pé Nghi Khac

Tt ca cac phan hoi, y kién va nhimg dé nghi khac duoc ban giri dén thong qua Trang Web nay s& dugc xem la
khong mang tinh bao mat va khong mang tinh doc quyén va c6 thé dugce Tap Poan Regus tiét 16 hodc st dung vi
bat ky muyc dich ndo, ma khong c6 bit ky rang budc dén bu cho ban. Tét ca cac dit lidu ca nhan duoc cung cp cho

Tap Poan Regus s& dugc xir Iy tuan theo Chinh Sach vé& Quyén Riéng Tu cua chiing toi.
Cic Diéu Luat Hién Hanh; Viéc Ap Dung Céc Pao Luit Pdc Quyén

Trang Web nay va Noi Dung dugc trinh bay chi danh cho muc dich quang ba cac dich vu hién c6 ctia Tap Poan
Regus tai Hiép Chiing Qudc Hoa Ky. Trang Web nay dugc Tap Poan Regus kiém soat va diéu hanh tir cac vin
phong ciia minh tai Addison, Texas. Ban chiu trach nhiém tuan thu cac diéu luat phéap 1y vé viéc ban truy cap
Trang Web niy, va ban dong ¥ ring ban s& khong truy cap hodc sir dung thong tin trén Trang Web nay vi pham



nhitng diéu luat nhu thé. Cac Diéu Khoan va Diéu Kién nay va viéc ban sir dung Trang Web nay s& dugc chi phdi
boi luat phap Tiéu Bang Texas, bat ké ¢ bat ky mau thuén nao vé cac diéu luat. Ban dong y giri cho co quan thuc
thi phap luat cua minh tai Dallas,, Texas va rang bat ky nguyén nhan khai kién nao phat sinh do Cac Diéu Khoan
va Piéu Kién nay s€ dugc thuc hién va khoi kién riéng & cac toa an tiéu bang va/hoac lién bang nam tai Hat
Dallas, Texas, Hoa Ky. Viéc chung t6i khong ap dung bat ky quyén lgi nao theo Cac Diéu Khoan va Diéu Kién
nay s€ khong tao ra sy khudce tu vé bat ky diéu khoan hodc diéu kién nao trong Cac Piéu Khoan va Piéu Kién

nay.
Giai Quyét Bit Pong

Bét ky khiéu kién hoic tranh cii nao lién quan dén Cac Diéu Khoan va Diéu Kién nay hodc lién quan dén Trang
Web nay (véi ngoai 1é 14 sy mién t6 cua HQ), s& duoc giai quyét boi trong tai tudn theo cic quy dinh hién hanh
vao lac d6 cua Hiép Hoi Trong Tai Hoa Ky (American Arbitration Association). Pia diém trong tai s& 1a Dallas,
Texas. Quyét dinh cua trong tai s& rang budc cac bén. O chimg muc day du nhét theo luat phap hién hanh, khong
c6 diéu khoan trong tai nao duoc két hop véi diéu khoan trong tai lién quan dén bén khac tuan theo Cac Diéu
Khoan va Diéu Kién nay, bat ké thong qua tién trinh trong tai cdp hodc nguoc lai.

PIEU KIEN KHAC

Néu xé4c dinh rang bat ky diéu khoan nao trong Cac Diéu Khoan va Diéu Kién nay 1a khong hop 1¢ hodc bat kha
thi, thi su xac dinh d6 s& khong anh huéng dén phan con lai ciia Cac Pidu Khoan va Diéu Kién nay. Bat ké bat ky
phap 1énh hodc diéu luét nao trai nguoc, bat ky su khiéu kién hodc nguyén nhan khoi ki€n nao phat sinh tir hoac
lién quan dén viéc str dung Trang Web nay hodc theo Cac Diéu Khoan va Diéu Kién nay phai duge ndp trong
vong mot (1) ndm sau khi khiéu kién hodc nguyén nhan khéi kién nhu thé phét sinh néu khong s& bi cdm vinh
vién. Cac tiéu dé muc trong Céc biéu Khoan va Piéu Kién nay chi danh cho muc dich thuén tién va khong cd tac
dung phap ly hoac hop d(‘A)ng.

Lién hé
Trong truong hop ¢ bat ky thic mac nao lién quan dén Trang Web nay, vui 1ong gui thu dién tir dén

webmaster@regus.com.

Théng tin chi tiét vé Tap Poan Regus
Tapdoan Regusd ¢ dang ky thanh l&jgtai Anh v&i sO hi€u 4868977 tai dia chi Hillswood Drive,
Chertsey, Surrey KT16 ORS, UK.



